浈江区人社局做好疫情期间欠薪案件的

调查处理工作
新冠疫情期间，我局通过广东省劳动保障监察网上投诉举报平台收到韶关市宏城娱乐文化传媒有限公司员工苏某等3人的欠薪投诉。为避免疫情期间人员聚集，我局主要通过拨打电话的方式进行协调处理。经过我局工作人员耐心细致的调解，该公司法定代表人何某承诺会发放员工工资，我局工作人员要求何某于指定时间内将工资发放记录相关资料送达我局，但其未送达。随后，我局工作人员向该企业现场送达《劳动保障监察询问通知书》，要求该企业配合我局相关调查。下一步，我局劳动保障监察综合执法大队工作人员将依据相关法律法规，按法定程序对该欠薪案件做进一步调查处理，并继续做好疫情防控期间维护劳动关系稳定的各项工作。
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