“视频办”操作指引
1.登录广东政务服务网https://www.gdzwfw.gov.cn/

2.选择特色创新专栏中的“视频办”服务专区
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点击“视频办”服务预约
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服务地区选择广东省->韶关市->浈江区，填写预约主题等基本信息，提交预约，预约成功
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下载安装“视频办客户端”
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提前15分钟进入“视频办”服务区，点击“报到”按钮

[image: image5.png]@ apps.gdzwiwgov.cn/spb-portal/#/

CEBRSEER | rammnre

-
|

MSREE, HBROGRSE sl ML LLIELE

WSO, FEEA I IR, TS P —
BEEE > FRUEWES?
ELiits)
mmsawan 05, pnter: 143228
ssore & FgmPw

2022.07-19 17:00 - 1800 (EE)

>





点击连线客服，程序自动打开“视频办客户端”（请勾选并打开粤视会launcher），进入视频对话开始办理业务
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8.业务办理完成后，请对服务进行评价
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