《广东省高校毕业生基层公共就业创业服务岗位招募管理办法》政策解读

　　一、起草背景和过程

　　2020年，突如其来的新冠肺炎疫情导致高校毕业生就业工作复杂严峻，2.0版“促进就业九条”创新提出，开发1000个基层公共就业创业服务岗位吸纳高校毕业生就业。省人力资源社会保障厅印发了《关于做好2020年度基层公共就业创业服务岗位吸纳高校毕业生就业实施工作的通知》并完成了招募工作。从实施效果看，该项目得到高校毕业生、公共就业服务机构普遍欢迎。一是解决了部分高校毕业生特别是困难高校毕业生的就业问题。全省共招聘1081名（含补录）高校毕业生。其中，困难高校毕业生（低保家庭成员、残疾人、失业一年以上的、就业困难人员）301名，对实现有就业意愿困难高校毕业生年底100%就业的目标发挥了重要作用。二是提升了公共就业服务效率和质量。近年来，公共就业服务要求越来越细化、实化，对人员数量和素质都提出了新的更高要求。项目有效补充了基层就业服务机构人手不足和素质跟不上等问题。比如，新兴县将招募的3名大学生安排到县行政服务中心人社服务窗口工作，该窗口荣获2021年度“全国人力资源社会保障系统优质服务窗口”称号。三是提高了参与项目毕业生就业创业能力。大学生从事基层公共就业创业服务岗位，有助于他们熟悉就业政策、掌握求职技巧、了解岗位信息，更容易实现更好的就业。比如，目前，已有295名高校毕业生找到了相对满意的工作提前离职。

　　2021年，省政府出台3.0版“促进就业九条”，提出“每两年开发1000个基层公共就业创业服务岗位”。为了做好下来的招募管理工作，按照2.0和3.0版“促进就业九条”规定，出台《广东省高校毕业生基层公共就业创业服务岗位招募管理办法》（粤人社规〔2022〕21号）。

　　二、主要内容和特点

　　《办法》共19条。主要内容可概括为“坚持四个相结合”：

　　（一）坚持公平、公正、择优和优先招募帮扶困难毕业生相结合。《办法》明确招募工作由地市级以上市人力资源社会保障部门组织实施，并对招募的形式、程序、条件以及信息发布公示等都作原则性要求，确保做到公开、公平、公正、择优。同时，为了托底帮助困难毕业生，明确了四类困难毕业生应当优先招募，有效发挥岗位公益性的作用。

　　（二）坚持总量控制和适当灵活相结合。《办法》明确省每两年开发1000个基层公共就业创业岗位，省厅负责岗位指标分配，地市人社部门再分配到县区。同时又规定，就业任务重、公共就业服务力量不足的地级以上市，可在省下达的岗位指标外适当扩大招募数量，扩大招募部分人员产生的费用由当地财政负责。    

　　（三）坚持帮助工作和支持就业相结合。《办法》明确，服务岗位主要职责是协助开展就业失业登记、职业介绍、创业服务等各类工作，有效提升公共就业服务能力。同时，《办法》也明确用人单位要支持参与项目高校毕业生在职期间通过市场化、考公考编、升学参军等另谋职业，用人单位应予支持依法办理离职手续。

　　（四）坚持原则指导和落实落细相结合。在总结经验和听取地市意见基础上，一方面，对一些问题进行原则性指导，不作统一要求，比如招募具体形式和流程、日常管理等，都授权地市结合实际灵活操作。另一方面，对一些问题尽量细化实化相关措施，保障实施过程科学合理。比如，在招募方面，明确岗位范围、招募和优先招募的条件，确保岗位的公益性质。在待遇方面，明确参照当地事业单位新招用高校毕业生工资水平确定待遇标准，同时明确资金来源，确保各项补贴和组织实施经费落实到位。在指标分配方面，明确服务基层导向，地级以上市本级安排指标原则上不超过2个，其他全部分配到县（区）以下公共就业人才服务机构，突出解决基层人手不足问题。在人员管理方面，明确市级人社部门要建立人员动态调整和实名管理制度，用人单位要强化日常管理和年度考核，强化政治引领，提升人员素质，确保人员用好管好出路好。

　　《办法》与2020年文件相比，主要有5个方面的完善：一是针对地市反映招募方式应当灵活的诉求，《办法》对招募方式不作统一规定，明确各地可结合实际确定招募方式和程序，但招募过程必须坚持公平、公正、公开、择优以及困难毕业生优先的原则。二是针对部分地市提出适当增加开发岗位的诉求，《办法》明确就业任务重的市可使用自有资金在省计划指标外适当扩大岗位开发规模。三是针对地市在就业补助资金使用范围方面的疑虑，《办法》就该项目涉及到的资金支出范围（招募组织实施经费、公共就业服务岗位补贴）和待遇发放标准等进行明确，同时也明确用人单位可采用承诺制预申请一定资金保障待遇支出。四是针对日常管理有待加强的问题，《办法》明确用人单位要强化日常管理和年度考核，强化政治思想教育。五是针对个别地方不同意服务人员提前离职的问题，《办法》明确服务人员在服务期间另有出路的，用人单位应当支持并依法办理离职手续，支持更早实现稳定就业。

